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Marktconsultatie  Stedelijke percelen 
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6 juni 2023



Programma

• 9:30 uur:    Toelichting inkoop jeugdhulp Almere: algemeen 

• 9:45 uur: Toelichting inkoop JGGZ Almere 

• 10:15 uur:   Vragen deelnemers & inventariseren thema’s deel II

• 10:30 uur: Pauze

• 10.45 uur: Deel II: Inzoomen op specifieke onderwerpen

• 11:15 uur:   Afronding en vooruitblik



Vandaag

• Presentatie wordt gedeeld

• Verslaglegging

• Reacties op consultatiedocument 

• Sluitingstermijn reacties marktpartijen:  13 juni 2023 

• Eventuele uitnodiging toelichtend gesprek:  13 juni – 20 juni 2023



Doel marktconsultatie

• Interesse partijen 

• Toetsen en aanscherpen

• Informeren over vervolgstappen 
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Jeugdhulp Almere   



Jeugd van Almere

• Almere groeit en daarmee ook het aantal jeugdigen

• NU: Bevolking 0 – 19 jaar: 24,7% Almere t.o.v. 21,1% Nederland

• Recent onderzoek De sociale staat van de stad (Verwey Jonker/Movisie/Platform31)                       

Uitdagingen rondom opvoeden en opgroeien:

• Veel eenoudergezinnen (12,1% Almere t.o.v. 7,3% Nederland) 

• Veel echtscheidingen

• Relatief veel jongeren met gedragsproblemen

• Hoog aantal meldingen Veilig Thuis

• Relatief veel voortijdig schoolverlaters

• Diversiteit in Almere: 160 nationaliteiten

• Jeugdhulpgebruik Almere vergelijkbaar met Nederlands gemiddelde

• 11,1% t.o.v. 10.7% Nederland 



Huidige situatie

• Lokale uitvoering
• circa 40 gecontacteerde jeugdhulpaanbieders, overeenkomsten tot 1-1-2025. 

• Regionale inkoop
•  jeugdhulp met verblijf, gespecialiseerde jeugdhulp (essentiële functies)(aanbesteding loopt, 

gericht op contractering per 1-1-2024).

• Toegang
• gemeentelijke toegangsfunctie (JGZ Almere), huisartsen/POH, GI’s en medisch specialisten.



Doelen en leidende beginselen

Doelen ‘triple aim’ 

• Betere kwaliteit en effectiviteit van de uitvoering

• Tevredenheid bij jeugdigen en hun gezinnen over de geboden hulp

• Duurzame betaalbaarheid

Leidende beginselen jeugdhulp zonder verblijf

• Gezinsgericht, verbinding met inzet ondersteuning volwassenen

• Verbinding met leefwereld jeugdige, focus op thuis, school en vrije tijd; onderwijs, 
basisvoorzieningen, schuld, vrijwilligers

• Hulpaanbod dat naadloos werkt, een integraal en logisch ingericht hulpaanbod

• Zicht en grip op inzet en werking jeugdhulp (netwerk en ketens)



Op hoofdlijnen

2023-2024: voorbereiding inkoop en aanbesteding

• Op 1-1-2025:  inkoop Jeugdhulp zonder Verblijf voor de gemeente Almere afgerond

• Inkoop in 8 percelen, met onderscheid

• Stedelijke Jeugdhulp (7)

• Gebiedsgerichte aanpak (1).

• Meerjarige overeenkomsten: contractduur van 4 jaar met verlengingsmogelijkheden (2 maal 2 
jaar).  

2022: verlenging bestaande overeenkomsten

• Eenzijdige verlenging twee jaar

• Herijking tarieven.



Maatwerk, PGB 

Gezinsteams in 9 wijken 
Drie functies: toegang, regie en hulpverlening/begeleiding

Behandeling J-LVBAmbulante gezinsinterventies

Begeleiding (incl. en 
groep/dagbesteding)
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Huidige situatie 

Toename cliënten en kosten

De inzet van jeugd GGZ is de afgelopen jaren gegroeid:

• van 2.686 cliënten in 2019 naar 3.756 in 2022

• van € 6.725.748,- in 2019 naar  € 11.861.181,- in 2022

• Gemiddelde uitgaven per client: van € 2.504,-  in 2019 
naar € 3.158 in 2022

 JGGZ zorglandschap 

• Specialismen, missend aanbod, wachtlijsten

Verhouding B-GGZ en S-GGZ uit evenwicht 

• 25% BGGZ en 75% SGGZ 

Huidige contract prikkelt onvoldoende op 
samenwerking 
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Opdracht 
Bieden van de juiste zorg, op 
het juiste moment op de juiste 
plek 

Ontwikkellijnen innovatieagenda

JGGZ

1. Excellente triage en verwijzing

2. Specialistische kennis naar het 

‘voorveld’ brengen

3. Samenhangend, dekkend en 

overzichtelijke JGGZ-

zorglandschap 

4. Samenwerking in casuistiek

Scope 
inkoop



Opdracht B-GGZ 

• Samenwerking met de gezinsteams en 

POH-Jeugd 

• Ontwikkelen groepsaanbod

• Invulling geven aan principes positieve 

gezondheid. Inzet Ervaringsdeskundigheid, 

systemisch perspectief 
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Opdracht S-GGZ 

• Met elkaar een dekkend en 

samenhangend aanbod ontwikkelen. 

• Beschikbare deskundigheid slim(mer) 

inzetten 

• Heldere beschrijving van specifieke 

expertise 

• Ontwikkelen groepsaanbod 

• Invulling geven aan principes positieve 

gezondheid 

• Deelnemen aan overlegtafel JGGZ 



Productstructuur

• Eén generiek product basis-GGZ 

• Eén generiek product specialistisch-
GGZ 

• Groepsbehandeling basis

• Groepsbehandeling basis

Vragen aan u 

• Wenselijk om product consultatie en 
diagnostiek toe te voegen?

• Worden er producten gemist? 

Bekostiging 

• Huidige bekostiging (p x q) blijft
bestaan, met indexatie van tarieven

• Ontwikkelbudget voor uitvoeren
innovatieagenda



Strategisch partnerschap 

• Ontwikkel- of transformatiecontract

• Samen verantwoordelijk voor het realiseren van de beoogde beweging 

• Wederkerigheid 

• Overlegmodel 

• KPI’s: individueel en gezamenlijk. In dialoog formuleren en normeren 
• Goed werkgeverschap 

• Vergroten kosteneffectiviteitsbewustzijn

• Tevredenheid jeugdigen en ouders met ingezette hulp 

• Passende zorg

• Tijdige zorg 



Strategisch partnerschap

Profiel

• Kundig, krachtig en deskundig, in de uitvoering van de opdracht op alle relevante aspecten; 

• Geworteld in de gemeente en/of in staat om snel een goed netwerken op te bouwen en te 

onderhouden;

• Aantoonbaar vernieuwend en ondernemend o.b.v. prestaties uit het verleden. 

• Minimum aantal JGGZ-cliënten op jaarbasis kunnen helpen

• Samen een dekkend aanbod bieden 

Twee inkoopvarianten 

• Onderscheid naar preferente partners en flexibele schil

• Ranking o.b.v. selectie en gunningscriteria; contract tot verwachte benodigde capaciteit. 

17



Vragen aan u

• Zijn dit wat u betreft de relevante en onderscheidende criteria voor preferente partners?

• Mist u essentiële aspecten in de profielbeschrijving? 

• Dienen preferente partners zowel Basis als Specialistische JGGZ te kunnen bieden? 

Waarom wel/niet? 

• Is het überhaupt wenselijk in de contracten onderscheid te maken naar Basis en 

Specialistische GGZ?

• Wat heeft een preferente aanbieder nodig? En is voor u duidelijk wat de gemeente van 

een preferente aanbieder verwacht?



Communicatie en berichtgeving

• Vooraankondiging Tenderned

• Informatiebijeenkomsten

• Marktconsultaties



Kernteam gemeente Almere

• Hans Broere (projectleider)

• Katja Crooijmans (beleidsadviseur)

• Sanae Akka

• Tess Klaassen



Bedankt!

Vragen kunnen gestuurd worden naar:

Tamara van Zwieten-Bakker, 
tmmebakker@almere.nl
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